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novembro de 2024 
 

Alterações de Preçário NOVO BANCO DOS AÇORES 2025 
 

O novobanco dos Açores irá proceder a algumas revisões de preçário, para os contratos em curso de 

Outros Clientes. Ao longo do ano, poderá sempre consultar o preçário completo em 

www.novobancodosacores.pt ou em qualquer balcão novobanco dos Açores. 
 
 
Folheto de Comissões e Despesas  
 

Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada 
em vigor 

9. Contas de Depósito (Outros Clientes)   

9.1. Depósitos à ordem    

Contas Negócios (Empresas e ENI's) 

10/03/2025 

1. Comissão de manutenção de conta pacote 

1.2. Conta Negócios Condomínio  
Destinada a condomínios com acesso ao novobanco Online 
Standard (valor mensal) 

9,00€ 12,00€ 

       Com condições de bonificação (valor mensal) - 

  
9,00€ 

  
Existência de saldo 
médio mensal de 

recursos superior a  
10.000,00€ 

 
Contas descomercializadas 
1.13 Comissão de manutenção de Conta NB Global / Conta 
NB Condomínio (valor mensal) 

9,00€ 12,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada em 
vigor 

10. Operações de Crédito (Outros Clientes)   

10.1. Linhas de Crédito e Contas Correntes 

10/02/2025 

Comissões iniciais   

1. Comissão de Montagem 
1,15% Min 345€                    

Máx --- 1,25% Min 345€ Máx --- 

Comissões durante a vigência do contrato   

3. Comissão de Gestão 
2,25% anualmente      

Min 345€                    
Máx--- 

2,50% anualmente      
Min 345€                    

Máx--- 

10.2. Descobertos bancários 

1. Comissão de Montagem 1,15% Min 345€                    
Máx --- 1,25% Min 345€ Máx --- 

Comissões durante a vigência do contrato   

3. Comissão de Gestão 
2,25% anualmente      

Min 345€                    
Máx--- 

2,50% anualmente      
Min 345€                    

Máx--- 

10.3. Outros créditos   

LEASING (locação financeira) Leasing Mobiliário  

10/03/2025 

5. Comissões de processamento  
5.1 Processos normais  
 
5.1.1 Alternativa 2  
 
- Comissão de gestão mensal 
 
- Comissão de gestão trimestral 
 

 
 
 

12,00€ 

 
36,00€ 

 
 
 

14,00€ 
 

42,00€ 

LEASING (locação financeira) Leasing Imobiliário   

6. Comissões de processamento  
6.1 Processos normais  
 
- Comissão de gestão mensal 
 
- Comissão de gestão trimestral 
 

 
12,00€ 

 
36,00€ 

 
14,00€ 

 
42,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada 
em vigor 

10. Operações de Crédito (Outros Clientes)   

10.3. Outros créditos  

Factoring 

10/03/2025 
2. Comissões relativas a manutenção de contratos  
 
Comissão de Gestão do Contrato 
 

 
80,00€ 

 
100,00€ 

Financiamento Curto/Médio/Longo Prazo; Financiament o Estruturado Mensal/Trimestral; Crédito 
Renegociado; Financiamento Protocolo ANF/NB; Apoio à Certificação Agrícola; Rendas; Soluções 
Agricultura Proder/Promar; Protocolo Geral Sociedad e de Garantia Mútua (SGM); Oferta Não Financeira; 
Linha Sustentabilidade.  

 

Comissões iniciais   

10/02/2025 

1. Comissão de Montagem 1,50% Min 500€                    
Máx --- 

1,75% Min 500€     
Máx --- 

Comissões durante a vigência do contrato   

5. Comissão de Reembolso Antecipado Parcial 2,50% Min 150€                    
Máx --- 

3,00% Min 150€     
Máx --- 

Comissões no termo do contrato   

12. Comissão de Reembolso Antecipado Total 2,50% Min 150€                    
Máx --- 

3,00% Min 150€     
Máx --- 

Espaços Comerciais e Outras Operações de Imobiliári o 

Comissões durante a vigência do contrato   

6. Comissão de Reembolso Antecipado Parcial 2,50% Min 250€                    
Máx --- 

3,00% Min 250€     
Máx --- 

Crédito à promoção imobiliária e crédito para reabi litação de imóveis  

Comissões iniciais   

1. Estudo de Processo 
0,50% Min 400€                    

Máx --- 
0,60% Min 400€     

Máx --- 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 

Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada 
em vigor 

11. Cartões de Crédito e Débito (Outros Clientes)   

11.2. Cartões de débito  

10/03/2025 2. Substituição de cartão 

Gama Classic 17,50€ 25,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  
Entrada 
em vigor  

12. Cheques (Outros Clientes)    

12.1. Requisição e entrega de módulos de cheque  

 10/03/2025 

12.1.1 Cheque Cruzado, à Ordem Standard – com data de validade  

Requisição ao balcão      

Nº de cheques: 5 15,00€ 16,50€ 

Nº de cheques: 10 26,25€ 29,00€ 

Nº de cheques: 20 48,75€ 54,00€ 

Requisição em linha (Internet)      

Nº de cheques: 5 11,25€ 12,50€ 

Nº de cheques: 10 22,50€ 25,00€ 

Nº de cheques: 20 45,00€ 50,00€ 

Requisição em ATM      

Nº de cheques: 20 45,00€ 50,00€ 

Requisição por Telefone com operador (Linha 
Direta)      

Nº de cheques: 5 15,00€ 16,50€ 

Nº de cheques: 10 26,25€ 29,00€ 

Nº de cheques: 20 48,75€ 54,00€ 

12.1.3. Cheque Cruzado, Módulos cheques empresas  

Balcão      

Cheque Livro Empresa Cruzado (150 cheques) 182,50€ 190,00€ 

Cheque Livro Empresa Cruzado Não Endossável 
(150 cheques) 182,50€ 190,00€ 

Cheque Empresa em Contínuo Cruzado (150 
cheques) 

182,50€ 190,00€ 

Cheque Livro Empresa Cruzado (75 cheques) 75,00€ 91,25€ 

Cheque Livro Empresa Cruzado (30 cheques)  44,50€ 53,50€ 

Em linha (internet)  

Cheque Livro Empresa Cruzado (150 cheques) 170,00€ 175,00€ 

Cheque Livro Empresa Cruzado Não Endossável 
(150 cheques) 170,00€ 175,00€ 

Cheque Empresa em Contínuo Cruzado (150 
cheques) 170,00€ 175,00€ 

Cheque Livro Empresa Cruzado (75 cheques) 72,50€ 85,00€ 

Cheque Livro Empresa Cruzado (30 cheques)  37,00€ 43,00€ 

12.2.2 Cheque não cruzado , Módulos cheques empresa  

Cheque Livro Empresa Não Cruzado 255,00€ 257,50€ 

Cheques Empresa em Contínuo Não Cruzado (150 
cheques) 

255,00€ 257,50€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada em 
vigor  

12. Cheques (outros Clientes)  
12.2. Outros Serviços com cheques  

10/03/2025 

1. Compra de cheques emitidos no estrangeiro euros/ ME 
   1.2 Sacados sobre o estrangeiro     
         Negociação por crédito em conta 0,25% (Mín 17,50€/--) 0,35% (Mín. 17,50€/--) 
   1.3 Cheques de viagem     
         Negociação por crédito em conta 0,20% (Mín 18,00€/--) 0,35% (Mín. 18,00€/--) 
Devoluções 35,00€ taxa de oper. 40,00€ taxa de oper. 
Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 

Descrição da Comissão   Preço Atual   Novo Preço  Entrada em 
vigor   

13. Transferências (Outros clientes)     

13.1. Ordens de transferência   
13.1.2 - Para conta domiciliada noutra instituição de crédito (ordens emitidas)  
13.1.2.1 - Transferência a crédito SEPA + (Pontuais ) - Não Urgentes  

Balcão 
<= 5.000€:                          6,00€ 
 > 5.000€ e <= 50.000€:     7,50€ 
 >50.000€ e <100.000€:  15,00€ 
 >= 100.000€:                   35,00€ 

<= 5.000€:                        6,50€ 
 > 5.000€ e <= 50.000€:   8,00€ 
 >50.000€ <100.000€:    16,00€ 
 >= 100.000€:                 35,00€ 

    10/03/2025 
Linha Direta com Operador  <= 5.000€:                          5,50€ 

 > 5.000€ e <= 50.000€:     7,50€ Sem alteração 

Online <= 5.000€ e <100.000€:     0,00€ 
 >= 100.000€:                   20,00€ Sem alteração 

Outros Canais Eletrónicos 

<= 5.000€:                          6,00€ 
 > 5.000€ e <= 50.000€      7,50€ 
 >50.000€ <100.000€:      15,00€ 
 >= 100.000€:                   35,00€ 

<= 5.000€:                        6,50€ 
 > 5.000€ e <= 50.000€:   8,00€ 
 >50.000€ <100.000€:    16,00€ 
 >= 100.000€:                 35,00€ 

13.1.2.3 - Tratamento de Ficheiros – Imediato  
Balcão  

09/01/2025 
 Alteração 
decorrente 

do Regulamento 
(EU) 2024/886 
do Parlamento 
Europeu e do 

Conselho de 13 
de março de 

2024 
 
 

Salários <50.000€:                           5,25€ 
 >=50.000€ e <100.000€:   8,75€ 

<50.000€:                          1,95€ 
 >=50.000€ e <100.000€:  5,00€ 

Outros Pagamentos <50.000€:                           7,65€ 
 >=50.000€ e <100.000€: 13,25€ 

<50.000€:                          2,90€ 
>=50.000€ e <100.000€:   6,00€ 

Online  

Salários <50.000€:                           2,55€ 
 >=50.000€ e <100.000€:   5,85€ 

<50.000€:                          0,77€ 
>=50.000€ e <100.000€   :0,77€ 

Outros Pagamentos <50.000€:                           3,75€ 
 >=50.000€ e <100.000€:   7,55€ 

<50.000€:                          0,77€ 
>=50.000€ e <100.000€:   0,77€ 

Outros Canais Eletrónicos  

Salários <50.000€:                           5,25€ 
 >=50.000€ e <100.000€:  8,75€ 

<50.000€:                          1,95€ 
>=50.000€ e <100.000€:   5,00€ 

Outros Pagamentos <50.000€:                           7,65€ 
>=50.000€ e <100.000€:  13,25€ 

<50.000€:                          2,90€ 
 >=50.000€ e <100.000€:  6,00€ 

13.1.2.6 - Transferências Imediatas  

Online - Com Conta pacote <=10.000€:                     2,00€ 
 >10.000€:                      2,50€ 

<=10.000€:                     0,00€ 
 >10.000€:                      0,00€ 

Online - Sem Conta pacote <=10.000€:                     2,50€ 
 >10.000€:                      5,00€ 

<=10.000€:                     0,00€ 
 >10.000€:                      0,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor  
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Descrição da Comissão  Preço Atual Novo Preço Entrada 
em vigor  

13. Transferências (Outros clientes)  

13.1. Ordens de transferência ( cont.) 

13.1.2. - Transferências Mbway – Dispositivo móvel - App novobanco 

App novobanco - Com Conta 
pacote 0,00€ Sem alteração  

App novobanco - Sem Conta 
pacote 0,00€ 

 0,2% sobre o montante a transferir * 
* Isento se montante a transferir 
inferior a 30 euros, e o acumulado no 
mês em curso for inferior a 25 
transferências ou 150 euros 
transferidos 

10/03/2025 

13.1.2 - Transferências Mbway – Dispositivo móvel -  App Mbway 

App MBWay 0,00 € 

0,2% sobre o montante a transferir * 
* Isento se montante a transferir 
inferior a 30 euros, e o acumulado 
no mês em curso for inferior a 25 
transferências ou 150 euros 
transferidos 

13.2. Transferência Internacionais  
- para conta domiciliada no estrangeiro (ordens emi tidas)   
13.2.1. Transferência a crédito SEPA+ (SEPA e/ou ab rangidas por regulamento CE 924/2009)  

Balcão 
<= 5.000€:                         6,00€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:     7,50€ 
>50.000€ <100.000€:      15,00€ 
>= 100.000€:                   35,00€ 

<= 5.000€:                        6,50€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:    8,00€ 
>50.000€ <100.000€:     16,00€ 
>= 100.000€:                  35,00€ 

Linha Direta com Operador  <= 5.000€:                         5,50€ 
> 50.000€ e <= 50.000€:   7,50€ Sem alteração 

Online <= 5.000€ e <100.000€:    0,00€ 
>= 100.000€:                   20,00€ Sem alteração 

Outros Canais Eletrónicos 

<= 5.000€:                         6,00€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:     7,50€ 
>50.000€ <100.000€:      15,00€ 
>= 100.000:                     35,00€ 

<= 5.000€:                        6,50€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:    8,00€ 
>50.000€ <100.000€:     16,00€ 
>= 100.000€:                  35,00€ 

13.2.2 - Transferência a crédito NÃO SEPA + (Restan tes situações)  

Urgência 

Balcão 
32,50€  

Acresce à comissão 
processamento 

35,00€ 
 Acresce à comissão processamento 

Linha Direta com operador 
31,00€ 

Acresce à comissão 
processamento  

32,00€ 
Acresce à comissão processamento 

Online  
31,00€  

Acresce à comissão 
processamento 

32,00€ 
 Acresce à comissão processamento 

Outros Canais Eletrónicos 
32,50€ 

Acresce à comissão 
processamento 

35,00€ 
 Acresce à comissão processamento 

Despesas de correspondentes Comissão OUR  

Todos os Canais (Balcão, 
Linha Direta com operador, 
Online, Outros Canais 
Eletrónicos) 

 
< 12.500€:                         15,00€ 
> 12.500€ e <=50.000€:    20,00€ 
> 50.000€ e <=100.000€:  30,00€ 
> 100.000€:                       50,00€ 

Acresce à comissão 
processamento  

  
< 12.500€:                         20,00€ 
> 12.500€ e <= 50.000€:   25,00€ 
> 50.000€ e <= 100.000€: 30,00€ 
> 100.000€:                       50,00€ 

Acresce à comissão processamento 
 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  
Entrada 
em vigor  

14. Cobranças (outros Clientes)  

14.2 - Emissão de Instruções de Cobrança (credor)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10/03/2025 

1.1 - Cobranças SEPA DD Scheme Core  

1.1.1 - Registos Recorrentes ou pontuais na própria  instituição de crédito  

Registos Válidos / Inválidos  

- Suporte Físico 0,15€ 0,20€ 

- Online 0,05€ 0,10€ 

- Via SIBS 0,15€ 0,20€ 

- Outros Canais Eletrónicos 0,15€ 0,20€ 

1.1.2 - Registos Recorrentes ou pontuais noutra ins tituição de crédito  

Registos Válidos / Inválidos  

- Suporte Físico 0,30€ 0,40€ 

- Online 0,20€ 0,30€ 

- Via SIBS 0,20€ 0,30€ 

- Outros Canais Eletrónicos 0,30€ 0,40€ 

1.1.3 - Outras Transações  

Registos Devolvidos  - 0,25€ 

Registos Reembolsados - 0,25€ 

1.2 -Cobranças SEPA DD Scheme B2B  

1.2.1 - Registos Recorrentes ou pontuais na própria  instituição de crédito  

Registos Válidos / Inválidos  

- Suporte Físico 0,30€ 0,35€ 

- Online 0,15€ 0,20€ 

- Via SIBS 0,30€ 0,35€ 

- Outros Canais Eletrónicos 0,30€ 0,35€ 

1.2.2 - Registos Recorrentes ou pontuais noutra ins tituição de crédito  

Registos Válidos / Inválidos  

- Suporte Físico 0,60€ 0,70€ 

- Online 0,40€ 0,50€ 

- Via SIBS 0,40€ 0,50€ 

- Outros Canais Eletrónicos 0,60€ 0,70€ 

1.2.3 - Outras Transações  

Registos Devolvidos  - 0,25€ 

Registos Reembolsados - 0,25€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada 
em vigor 

15. Prestação de Serviços (Outros Clientes)    

15.3. Outros serviços   

6. Outros serviços  

Anulação do TPA da propriedade do novobanco 
sem devolução do equipamento ou deteriorado 

300,00€ 200,00€ 

10/02/2025 
Substituição / Reinstalação de TPA 
 
    - Equipamento com estragos (uso indevido) 
 
    - Sem recuperação do equipamento 

 
 

175,00€ 
 

300,00€ 

 
 

120,00€ 
 

200,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 
 
  

Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada 
em vigor  

16. Operações com o estrangeiro (Outros Clientes)  
16.3. Garantias prestadas sobre o estrangeiro  

10/03/2025 
Garantias bancárias e avales emitidos  
3. Taxa de operação por comissão de garantia 
bancária e aval estrangeiro     
     Por cada contagem de comissão 16,00€ 18,00€ 
Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Folheto de Intermediação Financeira  
 

Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  
Entrada em 

vigor  

Valores Mobiliários  

1.1.3.1.1. Depósito e Levantamento de Valores Mobil iários  

10/02/2025 

Títulos não integrados na Central 
de Valores Mobiliários 35,00€ 45,00€ 

1.1.4.2.4. Transferências recebidas de outras IF’s (Fundos de Investimento Não Distribuídos)  

Taxa fixa por espécie de valor 
mobiliário a transferir 0,50 % (Mínimo 25,00€) 

 
0,25 % (Mínimo 25,00€) 

 

1.2.1. Custódia de Valores Mobiliários em Mercado N acional  

01/04/2025 

Aplicável a unidades de 
participação de fundos de 
investimento não distribuídos 

 
10,00€ (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Máx.: 20,00€  
Cobrança trimestral 

 

10,00 € (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Cobrança trimestral 

1.2.2.2. Custódia de títulos/fundos estrangeiros de positados em custodiantes locais, custodiantes 
globais, centrais internacionais de liquidação, ent idades gestoras de fundos estrangeiras e 
“transfer agents”  

Aplicável a unidades de 
participação de fundos de 
investimento não distribuídos 

 
10,00€ (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Máx.: 20,00€  
Cobrança trimestral 
 

10,00€ (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Cobrança trimestral 

Alteração aplicável a valores mobiliários fisicamen te representados (transversal a todos os 
pontos do Preçário de Intermediação Financeira).  

10/02/2025 
Valores mobiliários fisicamente 
representados  

Se implicar carimbagem, 
atualização, averbamento e/ou 
qualquer alteração de VM’s 
fisicamente representados, acresce 
0,05€ por certificado, com o mínimo 
de 20,00€. 

Se implicar carimbagem, 
atualização, averbamento e/ou 
qualquer manuseamento de 
VM’s fisicamente 
representados, acresce 0,50€ 
por certificado, com o mínimo 
de 50,00€. 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 
 


