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novembro de 2024 
 

Alterações de Preçário NOVO BANCO DOS AÇORES 2025 
 

O novobanco dos Açores irá proceder a algumas revisões de preçário, para os contratos em curso de 

Clientes Particulares. Ao longo do ano, poderá sempre consultar o preçário completo em 

www.novobancodosacores.pt ou em qualquer balcão novobanco dos Açores. 
 
 
Folheto de Comissões e Despesas  
 

Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada 
em vigor  

1. Contas de Depósito (Particulares)  
1.1. Depósitos à ordem  

10/03/2025 

Conta 100% (clientes particulares residentes e não residentes, maiores de 18 anos) 
NB Seleção | Conta 100% GNB | Conta Benfica | NB100 % 55+ | NB18.31 Academia | NB100%18.31 
(contas descomercializadas)  
- Sem bonificação (valor mensal) 7,50€ 7,90€ 

- Com bonificação intermédia (valor 
mensal) 

5,50€ 
Extrato de Conta Digital + Compras 

iguais ou superiores a 250€ + 
domiciliação de ordenado / pensão 

igual ou superior a 670€ / 420€ 
respetivamente + pagamento mensal 

de 2 SDD de despesas de casa 

Sem alteração 

- Com bonificação máxima (valor 
mensal) 

4,50€ 
Extrato de Conta Digital + Compras 

iguais ou superiores a 500€ + 
domiciliação de ordenado / pensão 

igual ou superior a 670€ / 420€ 
respetivamente + pagamento mensal 

de 2 SDD de despesas de casa 

Sem alteração 

Conta 360º (clientes particulares residentes e não residentes, maiores de 18 anos) 
NB360º Academia | NB 100% Gold | Conta 360º Médico | Conta 360º TOC (contas descomecializadas)  

- Sem bonificação (valor mensal) 8,50€ 9,90€ 

- Com bonificação intermédia (valor 
mensal) 

7,50€ 
Saldo Médio de Recursos igual ou 

superior a 35.000€ + Extrato de Conta 
Digital 

Sem alteração 

- Com bonificação máxima (valor 
mensal) 

5,50€ 
Saldo Médio de Recursos igual ou 

superior a 35.000€ + Extrato de Conta 
Digital + Compras iguais ou superiores 
a 800€ ou domiciliação de ordenado / 
pensão igual ou superior a 1.500€ / 

500€  

Sem alteração 

Conta Boas Vindas  

- Sem bonificação  
(valor mensal) 7,50€ 7,90€ 

Conta Serviços Mínimos Bancários  

Valor anual 4,54€ 4,81€ 
Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada 
em vigor  

Conta Dupla Vantagem (clientes particulares residen tes e não residentes, maiores de 18 anos, 
colaboradores de empresas com protocolos com o novo banco)  

10/03/2025 
 

- Sem bonificação  
(valor mensal) 3,50€ 3,90€ 

- Com bonificação  
(valor mensal) 

0,00€ 
Extrato de Conta Digital + domiciliação 

de ordenado / pensão  
Sem alteração  

Conta 100% Dupla Vantagem (clientes particulares re sidentes e não residentes, maiores de 18 anos, 
colaboradores de empresas com protocolos com o novo banco)  
- Sem bonificação  
(valor mensal) 6,50€ 6,90€ 

- Com bonificação  
(valor mensal) 

3,50€ 
Extrato de Conta Digital + domiciliação 
de ordenado / pensão igual ou superior 

a 600€ / 350€  

3,50€ 
Extrato de Conta Digital + 
domiciliação de ordenado / 
pensão igual ou superior a 

670€ / 420€ 
Conta 360º Dupla Vantagem (clientes particulares re sidentes e não residentes, maiores de 18 anos, 
colaboradores de empresas com protocolos com o novo banco)  
- Sem bonificação 
 (valor mensal) 7,50€ 8,90€ 

- Com bonificação 
 (valor mensal) 

4,50€ 
Extrato de Conta Digital + domiciliação 
de ordenado / pensão igual ou superior 

a 1.500€ / 500€  
Sem alteração 

Conta 100% Parceiro + (clientes particulares reside ntes e não residentes, maiores de 18 anos, 
colaboradores de empresas com protocolos com o novo banco) (conta de scomercializada)  
- Sem bonificação  
(valor mensal) 6,50€ 6,90€ 

- Com bonificação intermédia (valor 
mensal) 

4,50€ 
Extrato de Conta Digital + Compras 

iguais ou superiores a 250€ + 
domiciliação de ordenado / pensão 

igual ou superior a 670€ / 420€ 
respetivamente + pagamento mensal 

de 2 SDD de despesas de casa 

Sem alteração 

- Com bonificação máxima (valor 
mensal) 

3,50€ 
Extrato de Conta Digital + Compras 

iguais ou superiores a 500€ + 
domiciliação de ordenado / pensão 

igual ou superior a 670€ / 420€ 
respetivamente + pagamento mensal 

de 2 SDD de despesas de casa 

Sem alteração 

Conta 100% Parceiro (clientes particulares resident es e não residentes, maiores de 18 anos, 
colaboradores de empresas com protocolos com o novo banco) (conta descomercializada)  
- Sem bonificação  
(valor mensal) 4,50€ 4,90€ 

- Com bonificação  
(valor mensal) 

3,00€ 
Extrato de Conta Digital + domiciliação 
de ordenado / pensão igual ou superior 

a 670€ / 420€ respetivamente 
Sem alteração 

Conta 18.31 (clientes particulares entre os 18 e os  31 anos de idade, conta descomercializada)  
- Sem bonificação 
 (valor mensal) 7,50€ 7,90€ 

- Com bonificação  
(valor mensal) 

5,50€ 
Extrato de Conta Digital + Compras 

iguais ou superiores a 250€ 
Sem alteração 

Conta +351 (clientes particulares nacionalidade por tuguesa e não residentes, maiores de 18 anos)  
- Sem bonificação  
(valor mensal) 8,50€ 9,90€ 

- Com bonificação  
(valor mensal) 

5,50€ 
Extrato de Conta Digital + Saldo médio 
de recursos igual ou superior a 10.000€ 

Ou pagamento mensal de 2 SDD de 
despesas de casa 

Sem alteração 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada 
em vigor 

2. Operações de Crédito (Particulares)  

2.2. Crédito Pessoal  

1. Encargo de documentação de 
crédito  
Crédito Pessoal Standard, 
Standard Online, Colateral, Flexível 
e Crédito Universitário Vida Futura 

3,75% 
Min. 187,50€ / 

Máx. 1.500,00€ 

3,75% 
Min. 187,50€ / 

Máx. 2.000,00€ 
02/01/2025 

2.2. Crédito Automóvel  

1. Encargo de documentação de 
crédito Viaturas Novas  
Viaturas Usadas 

3,50% 
Min. 175,00€ / 

Máx. 1.250,00€ 

3,75% 
Min. 187,50€ / 

Máx. 2.000,00€ 
02/01/2025 

2.6. Outros Créditos a Particulares  

LEASING (locação financeira) - Leasing imobiliário (exceto habitação). Preçário aplicável às 
operações em carteira - oferta suspensa temporariam ente para novas operações  

10/03/2025 

6. Comissões de processamento,  
 
6.1 Processos normais   
 
-  Contratos Celebrados antes de 1 
de janeiro de 2021 - DL 57/2020   
 
- Contratos Celebrados após 1 de 
janeiro de 2021 - DL 57/2020 

 
 
 

12,00€ 
Mensalmente 

 
 

Isento 

 
 
 

14,00€ 
Mensalmente 

 
 

Isento 

LEASING Automóvel Novos  
(Preçário aplicável a operações não enquadradas no Dec. Lei nº 133/2009)  

2. Comissões de processamento  
 
2.1 Comissão de gestão mensal 

 
 
 

12,00€ 
 

 
 
 

14,00€ 
 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão Preço Atual Novo Preço Entrada em 
vigor  

3. Cartões de Crédito e de Débito  

 3.1. Cartões de Crédito   

10/03/2025 

 1. Disponibilização de cartão - 1º 
ano e seguintes      

 PLATINUM e outros cartões Gama 
Platinum – 1.º Titular  220,00€ 110,00€  

 3.2. Cartões de Débito    
Cartão Débito na Hora 19,50€ 17,00€ 

3.3. Outros Cartões    

Pré-Pagos Gama Classic 12,00€ 15,00€ 

3.5. Outros serviços com Cartões    
6. Desvio do cartão para uma 
Agência ou morada do cliente   

 Cartão Crédito 25,00€ 30,00€ 

 Cartão Débito 25,00€ 30,00€ 

 Outros Cartões 25,00€ 30,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 
 

Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  
Entrada em 

vigor  
4. CHEQUES  

4.1. Requisição e entrega de módulos de cheque  

10/03/2025 

4.1.1 Cheque cruzado, à Ordem Standard – com data d e validade  

Requisição ao balcão  

Nº de cheques: 5 15,00€ 16,50€ 

Nº de cheques: 10 26,25€ 29,00€ 

Nº de cheques: 20 48,75€ 54,00€ 

Requisição em linha (Internet)  

Nº de cheques: 5 11,25€ 12,50€ 

Nº de cheques: 10 22,50€ 25,00€ 

Nº de cheques: 20 45,00€ 50,00€ 

Requisição em ATM   

Nº de cheques: 20 45,00€ 50,00€ 

Requisição por Telefone com operador (Linha Direta)  

Nº de cheques: 5 15,00€ 16,50€ 

Nº de cheques: 10 26,25€ 29,00€ 

Nº de cheques: 20 48,75€ 54,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada em 
vigor  

4. CHEQUES (Particulares)  
4.2. Outros Serviços com cheques  

10/03/2025 

1. Compra de cheques emitidos no estrangeiro euros/ ME 
   1.2 Sacados sobre o estrangeiro     
         Negociação por crédito em 
conta 0,25% (Mín 17,50€/--) 0,35% (Mín. 17,50€/--) 

   1.3 Cheques de viagem     
         Negociação por crédito em 
conta 0,20% (Mín 18,00€/--) 0,35% (Mín. 18,00€/--) 

Devoluções 35,00€ taxa de oper. 40,00€ taxa de oper. 
Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 

Descrição da Comissão   Preço Atual   Novo Preço Entrada em 
vigor   

5. Transferências (Particulares)   

5.1. Ordens de transferência   

5.1.2 - Para conta domiciliada noutra instituição d e crédito (ordens emitidas) 

5.1.2.1 - Transferência a crédito SEPA + (Pontuais)  - Não Urgentes 

Balcão 

<= 5.000€:                           6,00€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:       7,50€ 
> 50.000€  e < 100.000€:  15,00€ 
>= 100.000€:                     35,00€ 

<= 5.000€:                          6,50€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:      8,00€ 
> 50.000€  e < 100.000€: 16,00€ 
>= 100.000€:                    35,00€ 

10/03/2025 
Online ou App novobanco - Com 
Conta pacote 0,00€ Sem alteração 

Online ou App novobanco - Sem 
Conta pacote 

<= 5.000€:                          1,10€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:      1,10€ 

<= 5.000€:                          1,20€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:      1,20€ 

5.1.2.3 - Transferências Imediatas 

Online ou App novobanco - Com 
Conta pacote 2,00€ 0,00€ 

09/01/2025 
Alteração 

decorrente do 
Regulamento (EU) 

2024/886 do 
Parlamento 

Europeu e do 
Conselho de 13 

de março de 2024 

Online ou App novobanco - Sem 
Conta pacote 2,50€ 

1,20€ * 
* Entre 9 de Janeiro e 9 de 
março 2025 por força do 

Regulamento (EU) 2024/886 do 
Parlamento Europeu e do 

Conselho de 13 de março de 
2024, o valor da comissão 

aplicável será de 1,10€ 

10/03/2025 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Descrição da Comissão   Preço Atual   Novo Preço Entrada em 
vigor   

5. Transferências (Particulares)   

5.1. Ordens de transferência ( cont.) 

5.1.2.4 - Transferências Mbway – Dispositivo móvel - App novobanco 

App novobanco - Com Conta 
pacote 0,00€ Sem alteração 

10/03/2025 

App novobanco - Sem Conta 
pacote 0,00€ 

0,2% sobre o montante a transferir * 
* Isento se montante a transferir 

inferior a 30 euros, e o acumulado 
no mês em curso for inferior a 25 

transferências ou 150 euros 
transferidos, exceto na conta 

Serviços Mínimos Bancários onde 
se aplicam os respetivos limites 

legais 

5.1.2.5 - Transferências Mbway – Dispositivo móvel - App Mbway 

App MBWay 0,00 € 

0,2% sobre o montante a transferir * 
* Isento se montante a transferir 

inferior a 30 euros, e o acumulado 
no mês em curso for inferior a 25 

transferências ou 150 euros 
transferidos, exceto na conta 

Serviços Mínimos Bancários onde 
se aplicam os respetivos limites 

legais 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor  

5.2. Transferência Internacionais   

10/03/2025 

- Para conta domiciliada no estrangeiro (ordens emi tidas)   

5.2.1 Transferência a crédito SEPA+ (SEPA e/ou abra ngidas por regulamento CE 924/2009) 

Balcão 

<=5.000€:                            6,00€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:       7,50€ 
> 50.000€ e < 100.000€:   15,00€ 
>=100.000€:                       35,00€ 

<= 5.000€:                           6,50€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:       8,00€ 
> 50.000€  e < 100.000€:  16,00€ 
>= 100.000€:                     35,00€ 

Online ou App novobanco - Com 
Conta pacote 0,00€ Sem alteração 

Online ou App novobanco - Sem 
Conta pacote 

<= 5.000€:                          1,10€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:      1,10€ 

<= 5.000€:                          1,20€ 
> 5.000€ e <= 50.000€:      1,20€ 

5.2.2. Ordens de Transferência Internacionais Não S EPA+ (restantes situações) 

Urgência   

Balcão   
32,50€ 

 Acresce à comissão 
processamento  

35,00€ 
 Acresce à comissão 

processamento  

Linha Direta com operador 
31,00€  

Acresce à comissão 
processamento  

32,00€ 
 Acresce à comissão processamento 

Online ou App novobanco 
31,00€  

Acresce à comissão 
processamento 

32,00€ 
 Acresce à comissão processamento 

Despesas de correspondentes Comissão OUR   

Todos os Canais (Balcão, Linha 
Direta com operador, Online ou 
App) 

< 12.500€:                          15,00€ 
> 12.500€ e <= 50.000€:    20,00€ 
> 50.000€ e <= 100.000€:  30,00€ 
> 100.000€:                        50,00€ 

Acresce à comissão 
processamento  

< 12.500€:                          20,00€ 
> 12.500€ e <= 50.000€:    25,00€ 
> 50.000€ e <= 100.000€:  30,00€ 
> 100.000€:                        50,00€ 

Acresce à comissão processamento  

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor  
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Descrição da Comissão  Preço Atual Novo Preço Entrada em 
vigor 

7. Prestação de Serviços (Particulares)  

7.3. Outros Serviços 
10/03/2025 Processo de Habilitação de 

Herdeiros 48,00€ 50,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 
 

Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada em 
vigor  

8. Operações com o estrangeiro (Particulares)  
8.1. Garantias prestadas sobre o estrangeiro  

10/03/2025 

Garantias bancárias e avales emitidos  
3.Taxa de operação por 
comissão de garantia bancária 
e aval estrangeiro 

    

   Por cada contagem de 
comissão 16,00€ 18,00€ 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 
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Preçário de Intermediação Financeira  
 
 

Descrição da Comissão  Preço Atual  Novo Preço  Entrada em 
vigor  

Valores Mobiliários  

1.1.3.1.1. Depósito e Levantamento de Valores Mobil iários  

10/02/2025 

Títulos não integrados na Central 
de Valores Mobiliários 

35,00€ 45,00€ 

1.1.4.2.4. Transferências recebidas de outras IF’s (Fundos de Investimento Não Distribuídos)  

Taxa fixa por espécie de valor 
mobiliário a transferir 

0,50 % (Mínimo 25,00€) 
 

0,25 % (Mínimo 25,00€) 
 

1.2.1. Custódia de Valores Mobiliários em Mercado N acional  

01/04/2025 

Aplicável a unidades de 
participação de fundos de 
investimento não distribuídos 

 
10,00€ (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Máx.: 20,00€  
Cobrança trimestral 

 

10,00 € (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Cobrança trimestral 

1.2.2.2. Custódia de títulos/fundos estrangeiros de positados em custodiantes locais, custodiantes 
globais, centrais internacionais de liquidação, ent idades gestoras de fundos estrangeiras e 
“transfer agents”  

Aplicável a unidades de 
participação de fundos de 
investimento não distribuídos 

 
10,00€ (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Máx.: 20,00€  
Cobrança trimestral 
 

10,00€ (Valor. até 350.000€) 
0,02 % a.a. (Valor. ≥ 350.000€) 
Cobrança trimestral 

Alteração aplicável a valores mobiliários fisicamen te representados (transversal a todos os 
pontos do Preçário de Intermediação Financeira).  

10/02/2025 
Valores mobiliários fisicamente 
representados  

Se implicar carimbagem, 
atualização, averbamento e/ou 
qualquer alteração de VM’s 
fisicamente representados, acresce 
0,05€ por certificado, com o mínimo 
de 20,00€. 

Se implicar carimbagem, 
atualização, averbamento e/ou 
qualquer manuseamento de 
VM’s fisicamente 
representados, acresce 0,50€ 
por certificado, com o mínimo 
de 50,00€. 

Nota: A todos estes valores acresce o imposto em vigor 

 
 
 
 


